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SILIFKE TICARET VE SANAYI ODASI
SiLIFKE CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

Sayin Uyemiz,

Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi’'na Uyelik strecinizin baslamasi
nedeniyle Oncelikle islerinizde basarilarinizin sirekliligini diler,
kurdugunuz isletmenin hayirli olmasini temenni ederiz.

Ekonomik anlamda daha gilicli bir Silifke icin faaliyet
gosterdigi bolgenin tim karakteristik ozelliklerinin
surdirilebilirligini koruyarak, liyelerine ve sosyal paydaslarina daha
iyi hizmet sunmayi ve bu hizmet kalite standardini strekli
yukseltmeyi ilke edinen Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi, 2500’0 asan
lye isletme sayisi ile nitelikli faaliyetlerini, gliclini asirhk
koklerinden alan temsil kabiliyetini ve karar alma sireglerindeki
etkinligini sirdirmektedir.

Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin Silifke’deki temsilcisi
konumundaki odamiz, “B Sinifi Akreditasyon Belgesi” ile “5 yildizli
Oda” olma o6zelligine ek olarak “ISO 10002 Miisteri Memnuniyet
Yonetim Sistemi Belgesi” ISO 9001; Kalite Yonetim Sistemi Belgesi
ve “ICC (International Chamber of Commerce) tyeligi ile Gllnar ve
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Aydincik ilgesindeki is insanlarina da hizmet vermektedir.
Gergeklestirdigimiz ulusal ve uluslararasi projeler, yurtici/yurtdisi is
seyahatleri, fuar organizasyonlar, cesitli kurum ve kuruluslarla
diizenlenen protokoller, lobi c¢alismalari, sosyo-kiiltiirel ve
akademik etkinlikler ile yil boyu siiren Ucretsiz egitimlerimizle siz
degerli Giyelerimizin yaninda ve yakininda olmayi strdiriyoruz.

Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi olarak tiim is sireglerinizde
yaninizda oldugumuzu belirtir, odamizi daha yakindan taniyarak;
faaliyetlerimizde, egitimlerimizde, is seyahatlerimizde,
organizasyonlarimizda, c¢esitli  sosyo-kiltiirel ve akademik
etkinliklerimizde sizleri de aramizda goérmekten mutluluk
duyacagimizi ifade etmek isteriz.

iletisim siireclerimizin kesintisiz devam etmesi icin gerekli
tim bilgiler ekte sunulmaktadir. Odamizin resmi internet sitesini

incelemenizi, mobil uygulamamizi indirmenizi SMS/Anlik ileti

gonderilerimizi dikkate almanizi ve sosyal ag hesaplarimiz ve mobil
uygulamamizi indirerek takip etmeniz giincel duyurulardan anlik
olarak haberdar olmanizi diler, saygilarimizi sunariz.

SiLIFKE TICARET VE SANAYi ODASI
YONETIM KURULU BASKANI
NURETTiIN KAYNAR
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ODAMIZIN GOREVLERI

a) Meslek ahlakini, disiplini ve dayanigsmayi korumak ve gelistirmek,
ticaret ve sanayinin kamu yararina uygun olarak gelismesine ¢alismak.
b) Ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek ilgililere
ulastirmak, ilgili kanunlar gercevesinde resmi makamlarca istenecek
bilgileri vermek ve 6zellikle tyelerinin mesleklerini icrada ihtiyag
duyabilecekleri her gesit bilgiyi, basvurulari durumunda kendilerine
vermek veya bunlarin elde edilmesini kolaylastirmak, elektronik
ticaret ve internet aglari konusunda uyelerine yol go6sterecek
girisimlerde bulunmak, bu konularda gerekli alt yapiyr kurmak ve
isletmek.

c)Ticaret ve sanayiye ait her tirli incelemeleri yapmak, bolgeleri
icindeki iktisadi, ticarl ve sinaf faaliyetlere ait endeks ve istatistikleri
tutmak, baslica maddelerin piyasa fiyatlarini takip ve kaydetmek ve
bunlari uygun vasitalarla yaymak.

d) Calisma alanlari igindeki ticarf ve sinai 6rf, adet ve teamiilleri tespit
etmek, Bakanligin onayina sunmak ve ilan etmek.

e) Uyeleri tarafindan uyulmasi zorunlu mesleki karar almak.

f) Yurt ici ve yurt disi fuar ve sergilere katilmak.

g) Gerektiginde 507 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Kanunu'nun 125’inci
maddesinde sayilan mal ve hizmetlerin azami fiyat tarifelerini, kendi
tyeleri icin Bakanlkga ¢ikarilacak yénetmelige uygun olarak tespit
etmek ve onaylamak.

h) Sair mevzuatin verdigi gorevlerle, ilgili kanunlar gercevesinde Birlik
ve Bakanlik¢a verilecek gorevleri yapmak.

1) Birligin belirledigi standartlara gore lye kayitlarini tutmak ve tyelik
aidatlarina iliskin belgeleri saklamak ve bunlari birlige talep halinde
bildirmek.
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i)Rekabeti bozucu etkileri olabilecek anlagsma, karar ve uyumlu eylem
niteligindeki uygulamalari izlemek ve tespiti halinde ilgili makamlara
bildirmek.

j) Mevzuatla bakanliklara veya diger kamu kurum ve kuruluslarina
verilen iglerin, bu kanunda belirtilen kurulus amaglari ve gorev alani
cercevesinde odalara tevdii halinde bu isleri ylriatmek.

k) Uyelerinin ihtiyaci olan belgeleri vermek ve bunlara iliskin gerekli

hizmetleri yapmak.

[) Yurt i¢i fuarlar konusunda yapilacak miracaatlari degerlendirip
birlige teklifte bulunmak.

m) Uyeleri hakkindaki tiiketici sikdyetlerini incelemek ve kurulus
amaglari dogrultusunda diger faaliyetlerde bulunmak.

n) Ticaret ve Sanayi Odalarinca, odalar ayri olan illerde ise sanayi
odalarinca sanayiciler icin kapasite raporlari diizenlemek.

0) Sair mevzuatin verdigi gorevlerle, ilgili kanunlar ¢ergevesinde Birlik
ve Bakanlik¢a verilecek gérevleri yapmak.
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MECLISIN GOREVLERI

a) Oda yonetim kurulu ve disiplin kurulu Gyelerini segmek.

b) Kendi Uyeleri arasindan birlik genel kurulu delegelerini segmek.
c) Yonetim Kurulu tarafindan yapilacak teklifleri inceleyip karara
baglamak.

d) Uyulmasi zorunlu mesleki kararlar almak.

e) Calisma alanlar igindeki ticari ve sinaf 6rf, adet ve teamdlleri
tespit ve ilan etmek.

f) Aylik mizani ve aktarma taleplerini incelemek ve onaylamak.

g) Uyeleri arasinda veya iyelerin yapmis olduklari sézlesmede yer
almasi halinde bu sozlesmelerle ilgili olarak gikan ihtilaflari ¢6zmek
Uzere tahkim muesseseleri kurmak, mahkemeler tarafindan
istenecek hakem ve bilirkisi listelerini onaylamak.

h) Odaya kayith Gyeler hakkinda disiplin kurulu tarafindan teklif
edilecek cezalari karara baglamak.

1) Yillik bltcge ve kesin hesaplari onaylamak ve yonetim kurulunu ibra
etmek, sorumlulugu gorilenler hakkinda takibat islemlerini
baslatmak.

j) Tasinmaz mal almaya, satmaya, insa, ifraz, tevhit ve rehin etmeye,
o6diing para almaya, kamulastirma yapmaya, okul ve derslik
yapmaya, bu Kanun hiikiimleri gergevesinde sirket ve vakif kurmaya
veya kurulu sirketlere ortak olmaya karar vermek.

k) Oda i¢ yonergesini kabul etmek ve Birligin onayina sunmak.

[) Yonetim kurulunca odaya kayit zorunluluguna veya lyelerin
derecelerine iliskin olarak verilecek kararlara karsi yapilan itirazlari
incelemek ve kesin karara baglamak.
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m) Mesleklere ve sorunlara gore ihtisas komisyonlari ve danisma
kurullari kurmak.

n) Yurt igi ve yurt disi sinaf, ticari ve ekonomik kuruluslara tiye olmak
ve kongrelerine delege géndermek.

0) Oda galismalarina veya Tirk ekonomik hayatina 6nemli hizmetler
vermis kimselere meclisin iye tam sayisinin Ugte ikisinin karariyla
seref Gyeligi vermek.

p) ilgili mevzuatla verilen diger gdrevleri yerine getirmek.

r) Tahsili imkansizlasan alacaklarin takibinden vazge¢me veya 6len,
ticareti terk eden ve odaya olan aidat borglarini, yangin, sel, deprem
ve benzeri tabil afetler gibi iradesi disinda meydana gelen micbir
sebeplerden dolayr 6deme gicligl icinde olan Uyelerin aidat
borglarinin  ve gecikme zamlarinin affi ve/veya yeniden
yapilandiriimalan ile oda veya uyeler adina agilacak davalar
konusunda yonetim kurulundan gelen teklifleri inceleyip karara
baglamak ve gerekli gérdiginde bu yetkisini yonetim kuruluna
devretmek.
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YONETIM KURULUNUN GOREVLERI

a) Mevzuat ve meclis kararlari cergevesinde borsa islerini ylritmek.
b) Bltceyi, kesin hesabi ve aktarma tekliflerini ve bunlara iliskin
raporlari borsa meclisine sunmak.

c) Aylik hesap raporunu borsa meclisinin incelemesi ve onayina
sunmak.

d) Oda personelinin ise alinmalarina ve gorevlerine son verilmesine,
ylkselme ve nakillerine usulline uygun olarak karar vermek.

e) Oda personelinin disiplin islerini bu Kanunda ve ilgili mevzuatta
Dizenlenen esas ve usuller cergevesinde karara baglamak.

f) Disiplin kurulunun sorusturma yapmasina karar vermek.

g) Bu Kanun uyarinca verilen disiplin ve para cezalarinin
uygulanmasini saglamak.

h) Odada gergeklestirilen islemlerden dogacak ihtilaflari ¢cozmekle
gorevli hakem kurulunu belirlemek.

1) Oda disinda yapilan islemlerden dogabilecek ihtilaflarin ¢ozimi
icin, mahkemeler tarafindan istenecek hakem ve bilirkisi listelerini
hazirlamak ve onaylamak lzere meclise sunmak.

j) Bu Kanunda ve ilgili mevzuatta 6ngorulen belgeleri tasdik etmek.
k) Odanin bir yil icindeki faaliyeti ve bolgesinin iktisadi durumu
hakkinda yillik rapor hazirlayip meclise sunmak.

[) Hazirladig1 i¢c yonergeyi meclise sunmak.

m) Odaya ait her tiirli incelemeyi yapmak, endeks ve istatistikleri
tutmak ve baslica maddelerin borsada olusan fiyatlarini tespit
etmek ve bunlari uygun vasitalarla ilan etmek.

n) Yiksek diizeyde vergi ve tescil licreti 6deyen, ihracat yapan,
teknoloji gelistiren Gyelerini 6dillendirmek.
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o) Biitcede karsihgr bulunmak kaydiyla sosyal faaliyetleri
desteklemek ve 6zendirmek, bagis ve yardimlarda bulunmak, burs
vermek, meclis onayi ile okul ve derslik yapmak.

p) Bu Kanunla ve sair mevzuatla borsalara verilen ve 6zel olarak
baska bir organa birakilmayan diger gorevleri yerine getirmek.

%¢. SILIFKE TICARET VE SANAYI 0DASI = %
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Meclis Bagkani : Abdul Baki UYSAL

Meclis Bsk. Yrd. : Eyiip KELES -Meclis Bsk.Yrd: Metin ALTIN Meclis Bsk.Yrd.: Serife OZER

Meclis Uyesi:
Meclis Uyesi:

Meclis Katip Uye:Lokman EREN

Nurettin KAYNAR
Seyfi KAYA

Meclis Uyesi:

Sedat SAHIN

Meclis Uyesi:

Alp KADIOGLU

Meclis Uyesi:

Mustafa KISA

Meclis Uyesi:

Omer KAYNAR

Meclis Uyesi:

Muhammet KALKAN

Meclis Uyesi:ibrahim AVDIL

Meclis Uyesi:Yilmaz KAYA

Meclis Uyesi:Sinan AKDENiz

Meclis Uyesi:

Osman TUGRAN

Meclis Uyesi:

Sadrettin IRiS

Meclis Uyesi:Mehmet ERTAS

Meclis Uyesi: Oktay DAGLI
Meclis Uyesi: Ali TURER
Meclis Uyesi: Sittika OZSU
Meclis Uyesi: Lokman EREN
Meclis Uyesi: Erdin SOY
Meclis Uyesi:Ahmet GUNER
Meclis Uyesi: Mustafa UYSAL
Meclis Uyesi:Ziya ERDEN
Meclis Uyesi: Hiiseyin KASAP
Meclis Uyesi: Bora KOROGLU
Meclis Uyesi: Ali ISIK

Meclis Uyesi:Mustafa OZCAN
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YONETIM KURULU TOPLANTILARI

Yonetim Kurulu toplantilari her hafta
“SALI” glnleri yapilir.

MECLIS TOPLANTILARI

{1
$AE 1y

o

X

Ayda bir kere ve her ayin Gi¢lincu haftasi
“SALI” gunleri toplanir.

MESLEK KOMITE TOPLANTILARI
1.2.VE 3 NO.LU MESLEK KOMITELERI

HER AYIN /LK HAFTASI /” CARSAMBA “
4.VE 5. NO.LU MESLEK KOMITELERI

HER AYIN /LK HAFTASI /” PERSEMBE “
6.7.VE 8 NO.LU MESLEK KOMITELERI

HER AYIN /LK HAFTASI /” SALI”

9.10 VE 11 NO.LU MESLEK KOMITELERI
HER AYIN /iKiNCi HAFTASI /” CARSAMBA”
12.-13.VE 14. NO.LU MESLEK KOMITELERI
HER AYIN iKiNCi HAFTASI /” PERSEMBE “
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YONETIM KURULU UYELERIMIz

Yonetim Kurulu Baskani: Nurettin KAYNAR

Yonetim Kurulu Bsk. Yrd.: Osman TUGRAN

Yonetim Kurulu Bsk. Yrd.:Alp KADIOGLU

Yonetim Kurulu Sayman Uyesi:Ali ISIK

Yonetim Kurulu Uyesi: Erdin SOY
Yonetim Kurulu Uyesi: Mustafa UYSAL

Yonetim Kurulu Uyesi: Hiiseyin KASAP
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ODAMIZ PERSONELI

GENEL SEKRETER

POLITIKA TEMSIL SOR /BASIN
YAYIN SOR.

R.YILDIRIM BAYDAR

GENEL SEKRETER YARD. /
AKREDITASYON SOR./KALITE
YONETIM SOR.

GUL BAYDAR

TICARET SiciL MUDURU
DIS TICARET EKiBI

MUSTAFA UCAR

TiC.SICIL TESCIL YETKILISI /DIS
TICARET EKiiBI

LALE AKKAS

MUAMELAT MEMURU
DIS TICARET EKIBi

SIDIKA BEYAZ

MUHASEBE MEMURU

KOSGEB TEMSILCISI / DIS
TICARET EKIBI

ILKER KAS

ODA SiCiL. MEMURU-SIKAYET
YONETIM TEM.

MUCAHIT AYDIN

BILGI HIZMETLERI VE PROJE
BIiRIMI

ELIF TUGCE TRAK

AKADEMIK DANISMAN

D¢C.DR.MUHAMMET SAYGIN

i€ HIZMETLI

EMINE YILMAZ

i€ HIZMETLI

MUSTAFA TAS
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SILIFKE TICARET VE
SANAYi ODASINA
NASIL UYE
OLURUM?

SILIFKE TICARET VE
SANAYi
ODASI'NDAKI UYELIK
BiLGILERIMI
GUNCELLEMEK iCiN
NE YAPMALIYIM?

oSilifke Ticaret ve Sanayi Odasi sicil
servisine Silifke Ticaret Sicili
Mudurliigi'nce tescili yapilan ve 5174
sayili kanun geregi TACIR VASIFLARINI
tasiyan gercek ve tizel kisilikli
firmalar, asagida istenen belgelerle
Uyelik basvurusunda bulunabilirler.

*0da kayit beyannamesi, ticaret sicili
midirligiinden tescil yazisi, ticaret
sicili midurliginden veya noterden
tasdikli anasozlesme (Gergek kisi ticari
isletmeleri icin istenmez), vergi levhasi
fotokopisi (Gergek kisi ticari
isletmeleri icin), ticaret sicili
midurligiinden imza beyannamesi,
temsile ve imzaya yetkili kisilerin
nifus clizdan fotokopileri, vesikalik
fotograf

\

/

eTicaret Siciline ilgili belgeler ve
dilekgenin sunulup, gerekli harglarin
yatirilmasini miteakip yapilan tesciller
oda sicil birimine yonlendirilmekte ve
gilincellemeler tamamlanmaktadir.

~
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Odamizin gergeklestirdigi faaliyetler slrekli olarak web
sitemizden, instagram, twitter ve facebook adreslerimizden
ve mobil uygulamamizdan duyurulmaktadir.

. Facebook : silifketso
SILIFKE
TiCARET VE
SANAYi ODASI
ile ilgili

duyurulardan Linkedin : silifketso
nasil haberdar Web : www.sitso.org.tr
olurum?

Facebook profil: silifke Tso
Instagram: silifketso

Twitter : silifkeSitso

Bunun yanisira Uyelerimiz SMS ve e-mail ile suirekli olarak

. bilgilendiriimektedir. Odamizca gonderilen SMS ler

"'\ ulasmiyorsa 324-714 10 38 no.lu telefonu arayarak iletisim
“bilgilerinizi glincelleyiniz.
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SILIFKE TICARET VE SANAYi ODASI’NA UYE OLMANIN
AVANTAJLARI

Silifke Ticaret ve Sanayi Odasl, gorev ve yetkileri yasa ile belirlenmis,

kamu kurumu niteliginde bir mesleki kurulustur. Odamiz, yasal
olarak verilen hizmetlerin diginda, Uyelerimiz igin blylk 6nem
taslyan, ekonomi ve ticaretin ¢esitli alanlarina yayilmis pek ok
hizmeti vermektedir.

Uyelerimiz, web sayfamizin “Hizmetler” kisminda detayli olarak
listelenen tim hizmetlerden faydalanabilirler. Bu hizmetler;
Firmalarin gesitli ticari islemleri icin gerekli ve bazi hallerde alinmasi
zorunlu olan faaliyet belgesi, ihale durum belgesi, vize belgesi,
ticaret sicili gazetesi sureti, ortakhk belgesi gibi sicil kayitlarina
dayanan belgelerin verilmesi.

Firma sahibi, ortagi ve yetkililerinin ustalik, kalfalik, ciraklik, BAG-
KUR formlarinin onaylanmasi.

imalatgi Giyelerin kapasite raporlarinin diizenlenmesi ve raporlardan
glncel tasdikli kopya verilmesi.

Uretim yapan (yelerimiz, kapasite raporu aldiginda, elektrigi

indirimli tarifeden kullanir.

Miicbir Sebep Belgesi diizenlenmesi.

ihale Kanunu kapsamina dahil idarelerce yapilacak olan mal veya
hizmet alimlariile yapim islerine iliskin ihalelerden haberdar edilme.
Yurtdisi is teklifleri, yurtdisi fuarlar ve ihalelerle ilgili bilgilendirilme,
ihracata ilk Adim Programindan faydalanma.

Uyelerimizin beklentileri dogrultusunda olusturulan egitim, kurs ve
bilgilendirme toplantilarindan faydalanma.

Uyelerimizin mesleki konulardaki istek, beklenti ve problemleri
dogrultusunda inceleme ve arastirmalar yaparak gerekli merciler
nezrinde girisimlerde bulunma ve sonuclari takip etme.

7
EK-003-REV.TAR/NO:05-15/11/2022




SILIFKE TICARET VE SANAYI ODASI

KOB/'lere, basta yatirim ve ihracata ydnelik devlet yardimlari olmak
lizere, alternatif finansman imkanlari, Avrupa Birligi’'nin KOBI’lere
iliskin programlari konularinda bilgilendirme.

Uyelerimizin finansman ihtiyacina destek saglamak amaciyla yapilan
banka kredi protokolleri konusunda bilgilenme.

Uriinlerin fire ve zayiat oranlarinin tespit edilmesi.

Uyelerimizi ilgilendiren konularda, &rf ve teamiil kararlarinin
alinmasi.

Mevzuat degisiklikleri ve ticari hayati ilgilendiren duyurularimizdan
ivedi bir sekilde haberdar edilme.

Odamiz yayinlarindan faydalanma.

Basarili firmalarin 6dillendirilmesi.

Uyelerimiz yukarida 6zet olarak verilen hizmet detaylarini web
sayfamizdan ve mobil uygulamamizdan ulasabilir. TGm calismalari
sosyal medya hesaplarimizi takip ederek haberdar alabilirsiniz.

ihtiyac duydugunuzda yaninizdayiz!
0324 714 10 38 (Pazartesi — Cuma 08.00 — 12.00 / 13.00-17.00)
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Kapasite Raporu
Eksper Raporu
Uye Kaydi

KOSGEB Temsilciligi

Is Makinesi Tescilleri

Ticaret Sicil Hizmetleri
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[UYELiK ICIN ISTENEN EVRAKLAR

SAHISLAR iCiN;

imza
/ Beyannamesi
(Ticaret sicili
midirliigiinden

i
4

"4

‘ Vergi Levhasi
Fotokopisi

Fotograf }

/" Hakiki Sahis <i:;//////

| Kayit
‘\ Beyannamesi

|
\  (Odadan) ’

7
EK-003-REV.TAR/NO:05-15/11/2022




SILIFKE TICARET VE SANAYI ODASI

TUZEL KiSILER iCIN;

Ticaret sicili veya
Noter Onayli Ana
Sozlesme (1 Adet)

;‘f Sirket yetkililerine
' aitimza
beyannamesi

Hiikmi Sahis Kayit
Beyannamesi
(Odadan)
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Sayin Uyelerimiz,
istek beklenti ve sikayetlerinizi;

f"Webfayfamlzda bulunan
Istek/Oneri/Sikayet Formu
Boluimiinden,

* Mobil uygulamamizdan,

*Odamiz igerisinde bulunan oneri,
istek ve Sikayet kutusu,

*0533 724 34 32 -0324 714 10 38
numarali telefonlardan iletebilirsiniz.

istek ve sikayetleriniz gizlilik
cercevesinde ele alinip sonug
hakkinda size bilgi verilecektir.
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EGITIM / ETKINLIK TALEPLERINiZ

Siz degerli Gyelerimize verilecek egitimler SMS, web sayfasi

duyurular béliimi, WEB sayfasinda bulunan ETKINLIK

TAKVIMI bélimi, facebook,instagram ve twitter aracihigi ile
duyurulur.

Egitim ve etkinlik taleplerinizi anketler, web sayfamiz, telefon
araciligi ile Odamiza bildirebilirsiniz.

EGITIMLER
ONLINE EGITIM NASIL ALINIR?

Egitim yasantisinda teknolojinin gelismesiyle birlikte bircok

venilik meydana geldi. Online egitim bu yeniliklerden birisidir.
Video, ses, grafik, bilgisayar, coklu ortam teknolojisi (Zoom)
gibi araclarin yardimiyla, online olarak uzaktan baglanilarak
yapilmaktadir.

Zoom platformunu kullanmak igin programi indirdikten sonra
“Join a meeting” secenegi lizerinden, katilacaginiz toplantinin
sizinle paylasilmis olan numarasini yazarak gorismeye
katilabilirsiniz. Gorlismeye basladiktan sonra sesinizin karsi
tarafa gitmesini istemediginiz durumlar i¢cin mikrofon
isaretine yani “Mute” se¢enegine tiklayabilirsiniz. Sesi tekrar
acmak istediginizde de yine ayni yere tiklamaniz gerekiyor.
Ses gibi gorintinizi de “Stop Video” secenegi ile kapatip
sonrasinda yeniden agabilirsiniz. Dilerseniz gériisme boyunca
kameranizi kapali tutabilirsiniz.
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Online egitim duyurulari  odamizin  sosyal medya
hesaplarindan (facebook,instagram.twitter, linkedin,web
sitesi) yapilmaktadir.

Online egitimlere verilen ID ve sifrelerle katilimcilar egitime
girmektedir.

UYE ANKETI

Odamiz tarafindan Uyelerimize lye anketi yapilmaktadir. Anketler
gizlilik cercevesinde degerlendiriimekte ve sonuglari Uyelerimize
daha iyi hizmet vermek icin kullanilmaktadir.

Anketleri objektif olarak doldurmaniz sizlere daha iyi hizmet
vermemizi saglayacaktir.

HEDEFLERiIMiZ VE PLANLARIMIZ

Odamiz tarafindan 4 yillik Stratejik Plan hazirlanarak odamizin

hedefleri belirlenmektedir. Hedeflerimize web sayfasinda bulunan
Stratejik Plandan ulagabilirsiniz.
Hedeflerimizle ilgili gbris ve onerilerinizi tarafimiza iletebilirsiniz.

FAALIYETLERIMiZ
Odamizin yil iginde gerceklestirdigi faaliyetleri web sayfamizdaki

Faaliyet Raporundan ya da Odamiz tarafindan bastirilip dagitilan
Faaliyet Raporundan takip edebilirsiniz.

Ayrica Yapilan faaliyetlerimiz facebook,instagram , twitter ve web
sayfamizda ve mobil uygulamamizda yayinlanmaktadir.

BiLGi GUNCELLEME
Sevgili iiyelerimiz bilgilerinizdeki degisiklikleri

tarafimiza en ge¢ “1 (Bir) Ay” iginde

bildirmeniz gerekmektedir.
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SILIFKE TICARET VE SANAYi ODASI UYELERININ
GOREV VE SORUMLULUKLARI

L,
WU 770

L

Her yil Haziran ve Ekim ay: icerisinde 6demekle yiikiimli

olduklari Munzam aidat ve vyillk aidatlarini geciktirmeden
odemekle, geciktirdigi takdirde gecikme zamlariyla birlikte
odemekle, Yapilan hizmetler karsiligi belirlenen Ucretleri 6demekle,
Adres, telefon, faks, elektronik posta adreslerinden herhangi
birinde ya da hepsinde meydana gelen degisiklikleri en kisa siirede
Odaya bildirmekle, Maliyeden kaydini sildiren Gyeler maliyeden is
birakma tarihi itibariyle en ge¢ bir ay icerisinde Odaya bunu
bildirerek kayit sildirme islemlerini gerceklestirmekle, Odaya
yaptiklari her tirli beyanda bilgileri dogru beyan etmekle, Mesleki
ahlak, disiplin ve tesaniite uymakla,

Ticaret ve sanayi hayatiyla ilgili yapilan arastirma faaliyetlerinde
kullanilan, firmalara ait istatistiki bilgileri veya rayi¢ fiyat
tespitlerinde kullanilan, Grinlere ait fiyat bilgilerini en kisa sirede
dogru olarak Odaya ulastirmakla, Firmalarinin Ticaret Sicilindeki
kayitlarinda yaptiklari her tirli degisikligi en geg bir ay igerisinde
Odaya bildirmekle,

Odamiza kayith kooperatif ve sirketler hisse, yetki, adres, sermaye
ve genel kurullailgili islemlerini karar tarihinden itibaren on bes giin
icerisinde Ticaret Sicil Mudurligiimize bildirmekle yukimlidirler.
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SILIFKE TICARET VE SANAYI ODASI

Kayit Ucreti nedir?

SRREr i
f

Uyelerin odaya kaydi icin 1 defaya mahsus alinan {icrettir.
Aidat ne zaman 6denir?

Aidatlar 5174 sayili kanunun 25 ve 26. Maddeleri geregi her yil
Haziran ve Ekim aylarinda olmak lizere 2 esit taksitte 6denir.

Yillik Aidat nedir?

On alti yasindan biyikler icin uygulanan aylk asgari lcretin brit

tutarinin ylizde onundan az, yarisindan fazla olmayacak sekilde oda
meclisi tarafindan her yil Bltge gorismelerinde belirlenen ve
tyelerin her yil 2 esit taksitte 6demek zorunda oldugu Aidattir.
Munzam Aidat nedir?

Odalarca her yil igin; gergek kisi tacir ve sanayicilerin gelir vergisine

iliskin beyannamelerinde gosterilen ticari kazang toplami; tlzel kisi
tacir ve sanayicilerin ise 6deyecekleri kurumlar vergisine iligkin
beyannamelerinde gosterilen ticari bilango kari Gizerinden binde bes
oraninda hesaplanan aidattir.

SILIFKE TICARET VE SANAYi ODASI’NA iiyelidiniz disinda

baska Odaya kaydiniz durumunda Yillik ve Munzam

Aidat édemeleri nasil olacak?

5174 Sayili TOBB Kanunu’nun 24. ve 25. Maddelerine gore
odamizda kaydiniz bulundugu donemlerde baska odaya da

kaydinizin bulunmasi durumunda iki odaya 6édenecek Yillik Aidat ve
Munzam Aidat miktarinin yarisi Odalar tarafindan tahakkuk ve tahsil
edilir.

Zarar eden iiyeler Munzam Aidat éder mi?

Zarar eden lyeler sadece zarar ettikleri donem icin Munzam Aidat

6demezler.
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Kapasite Raporunun sagladigi avantajlar

nelerdir?

Tesvik, kota, tahsis, ihale, ithalat ve ihracatla ilgili islemler ile gesitli
kamu kuruluglari ve Bakanliklarin  kayitlarina girmek igin
kullanilmaktadir. (Sanayi sicili, gida sicili gibi)

Kapasite Raporu Hangi Alanlarda Kullanilir?

Sanayi sicil kaydi islemlerinde, Cesitli kurum ve kuruluglarin

ihalelerine istirakte.

Sanayici-ihracatgilara taninan haklardan yararlanmada, Bazi liretim
girdilerini indirimli tarifeden temin etmekte, Sanayicilere verilen
tahsislerden yararlanmada.

Kota basvurularinda.

Tesvik Belgesi taleplerinde.

Dahilde isleme izin Belgesi alimlarinda, Kredi teminlerinde.

Gegici kabul yoluyla ithalat girisimlerinde.

Kapasite Raporu icin Kimler Basvurabilir?

Oda lyesi olan, Sigortali iscileriyle Gretim yapan, Adresi tescil

edilmis bir isyeri olan

Gerekli makine ve tesisati bulunan sanayiciler Kapasite Raporu
tanzimi igin

Kapasite raporu alabilmek icin firma en az kag
isci calistiriyor olmalidir?

Merkezi Mersin ili SILIFKE ilgesi sinirlari icerisinde bulunan ve

tretimde calisan (ortaklar hari¢) en az 10 iscisi bulunan firmalar
kapasite raporu alabilir. 5174 sayili TOBB Kanununun yururlige
girmesinden 6nce Odamiza kayitl olan ve is¢i sayisi 10 kisinin
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altinda bulunan sanayi kuruluglarinin Odamizdaki kayitlari devam
edecek ve bu kuruluslarin Kapasite raporlari Odamiz tarafindan
diizenlenecektir.

isyeri adresi degistiginde ne yapilmalidir?

isyeri adresi degistigi zaman Kapasite Raporu iptal edilir ve yeni

adresin SILIFKE Ticaret ve Sanayi Odasi Sicil ve Kapasite Servislerine
bildirilmesi gereklidir. Yeni adres igin yeni Kapasite Raporu
miracaati yapihr.

SILIFKE TICARET VE SANAYi ODASI Ticaret Sicil

Miidiirliigiince verilen nevi ve unvan

degisikliginde ne yapilmalidir?

Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi Sicil Servisi’nce firma bilgilerine ait bu

degisiklikler servisimize bildirildikten sonra mevcut rapordaki isyeri
adresi  degismemisse, makine parki muhafaza ediliyorsa
yururliikteki kapasite raporu tzerinde degisiklikler yapilir, aksi
halde yenilenmesi icin miracaat edilir. Yeni ticaret sicil no'su
verilmisse rapor yenilenir.

Heniiz siiresi dolmamis kapasite raporuna yeni
bir iiriin, hammadde veya yeni bir makine ilave
etmek icin ne yapilmalidir?

Kapasite raporu yenilenecektir.

Kapasite raporunun _hazir _oldugu _bilgisi
nereden alinir?

324.714 10 38 numarali telefonumuzu arayarak égrenebilirsiniz.
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Kapasite raporu neden iptal edilir?

Kapasite raporunda kapasitesi hesaplanmis makinelerden bir kismi

veya tiimi satilmis veya baska bir firmaya kiralanmissa, isyeri adresi
degisikligi olmussa, isyeri kapanmissa kapasite raporu iptal edilir.

ihracata Yénelik Finansman Araglari nelerdir?
ihracatgi firmalarin, diinya pazarlarinda rekabet giiclerini artirmak

amaciyla faydalanabilecekleri, kendilerine finansal yonden destek
saglayacak aracglar ihracata yonelik finansman araglarini
olusturmaktadir. Bu araglar firmalara maddi yonden katki
saglayarak  ihracat performanslarinin  artmasina  katkida
bulunmaktadir. Thracata yoénelik baslca finansman araclari
sunlardan olusmaktadir;

1. ihracata Yénelik Devlet Yardimlari. Dahilde ve Harigte isleme

Rejimleri.
2. ihracatta KDV istisnasi, ihracatta Alternatif Finansman Teknikleri.
3-Turk Eximbank Kredileri.
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TS EN I1SO 9001 KALITE YONETIM SISTEMI

Kurumunuzu en iyi ydénetmenin kurallarini standarda baglar.
ISO 9001 Kurumumuza Faydalari?
Uye memnuniyeti saglar

Maliyetleri denetim altina alir

Kayiplari en aza indirir

Surekli gelisimi saglar

Hatalari azaltir

Verimliligi arttirir

Uyelerimizde giiven duygusu olusturur.

Calisanlarin motivasyonunu arttirir.

Zaman ve kaynaklarin daha etkin kullanimina olanak verir.
iletisimimizi giiclendirir.

TS EN ISO 10002 MUSTERI MEMNUNIYETI

Kurumumuz dyelerimize sagladigi hizmetten memnun

kalmasina olanak saglayan yénetim sistemidir.
I1SO 10002 Kurumumuza Faydalari?
Bagliligi arttirarak Gyelerimiz elde tutmamizi saglar.

Uyelerimizin geri bildirimleri sayesinde kurumumuzun
vizyonuna yon vermemizi saglar.

Kurulusun marka degerini yikseltir.

Sikayetleri ortadan kaldirir Gretkenligi ve verimliligi arttirir.
Uyelerimizi 5nemsedigimizi ve baghhgi gosterir.

Uye sikayetleri konusunda farkindaligi yiikselir.
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AKREDITASYON SISTEMI

Sistemin amaci, Tlirk Oda/Borsa Sisteminin; Oda/Borsalarimiz

SRREr i
f

arasinda kalite bilincinin  yerlestirilmesi, Oda/Borsa
Sistemimizin is diinyasi nezdinde sayginliginin ve hizmet
turlerinin artirlmasi, hizmet kalitelerinin iyilestirilmesi,
Oda/Borsa Sistemlerinin birbirine yakinlasmanin saglanmasi
suretiyle Avrupa Oda/Borsa Sistemine uyumunun
saglanmasidir.

Amaci:

Standart bir yOnetim sistemi ile organizasyona ve bagh
kuruluslarina kiresel bir yapi kazandirmak.

Yeterliligi misteriler ‘toplum’ igin seffaf hale getirmek.

Belge ve raporlarin glvenirligini artirmak.

Uygunluk degerlendirmesi altyapisi olusturmak.

Uluslararasi ticareti kolaylastirmak.

Odamiz 11.D6nem de 03-04/12/2018 tarihinde gergeklesen
Akreditasyon Denetimi ile B sinifi Akredite Oda Belgesini
almaya hak kazanmistir.

ODA/BORSA AKREDITASYONU
KALITE GUVENCESi ve KALITE YONETIMI, bir hizmetin, bir

oda/borsa programinin tanimlanmis kalite/performans

gostergelerini tam olarak yerine getirdigine dair glivence
saglayabilmek icin yapilan planli ve sistematik islemlerdir.
Kurum ve bagl birimleri icin yapilan SWOT analizleri ile 6z
degerlendirme ve buna gore yapilan gelisim planlari/stratejik
planlar kalite sisteminin temelidir.
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AKREDITE OLMAK demek, yetkili bir kurulus tarafindan,
kabul edilmis kalite standartlarina uygun ve donemsel olarak
yapilan i¢ denetim, gelistirme ziyaretleri ve 0z
degerlendirmeler sonucunda bir oda ya da borsanin kalitesi
hakkinda resmi olarak yapilan yetkin kilma beyanini almak
demektir.

NEDEN AKREDITASYON?

Uluslararasi ticarette uygulanmakta olan kota, glimriik vergisi
vb. seklindeki ticari kisitlamalarin ortadan kaldiriimasi,
Ulkelerin tiketici glvenligi ve cevre koruma amacglh olarak
hazirladiklari  standartlar ve teknik dizenlemelerin,
uluslararasi ticareti olumsuz etkilemesinin O6nlenmesi bir
ihtiyag seklinde ortaya ¢ikmistir.

Bu nedenlerle serbest ticaretin oniline ¢ikacak olan ulkeler
arasi farkhliklarin ortadan kaldirilabilmesi ve ayni standardin
uygulamasini her yerde asgari mistereklerde ayni olabilmesi
icin uluslararasi akreditasyon kurallari ve birlikleri
vazgegilmezdir.

7
EK-003-REV.TAR/NO:05-15/11/2022




SILIFKE TICARET VE SANAYI ODASI

KALITE POLITIKAMIZ

Yasal merciler, Uyeler, calisanlar gibi tim ilgili taraflarin

ihtiyag ve beklentilerini en Ust seviyede karsilamak.

Tim faaliyet alanlarimizda, 6énci kurum olmamizi saglayan
kalite yonetim sistemimizin gereklerini tam olarak
gerceklestirmek ve etkinligini strekli iyilestirmek.

Risk temelli dislinmeye dayali yonetim anlayisi ile risk ve
firsatlari gbzeterek, sireclerimizde en yiksek performansa
ulasmak.

Uyelerimizin taleplerini en iyi sekilde karsilamak icin is birligini
icinde olmak, tyelerimizin gelisimi icin katkida bulunmak.
Karsilikli saygi ve glivene dayanan, insan odakli bir yaklasimla
¢ahisanlarimizin  gelisimlerine  katkida bulunmak tim
calisanlarimiza liderligi asilamak.

ViZYONUMUZ

Uyelerini gelecege hazirlayan yénlendirici ve lider bir oda

olmaktir.
MisYonumuz
Silifke Ticaret Ve Sanayi Odasi Olarak, Uyelerimizin ihtiyag ve

sorunlarini tespit etmek, ¢éziim ortaklariile 5174 sayili kanun
cercevesinde isbirligi icinde calisarak Uyelerimizin sosyo
ekonomik gelisimine katkida bulunmak ({yelerimize ve
paydaslarimiza daha iyi hizmet sunmak amaciyla hizmet kalite
standardini stirekli ylikseltmektir.
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BiLGI ISLEM POLITIKASI

Bilgi varliklarina yonelik riskleri sistematik olarak yonetmek.
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Bilgi varlklarimizi olusabilecek tehdit ve tehlikelerden
korumak ya da en disiik seviyede etkilenmesini saglamak.
Cahlisanlarimizin bilgi gtivenligi bilinglerini yiksek tutmak.
Cahisanlarimiz, lyelerimiz ve tim paydaslarimizin bilgilerini
korumak.

Bilgi glivenligini saglamak icin gereken yonetsel ve teknolojik
onlemleri almak ve boylece kurumumuzun glivenini ve
itibarini sarsacak durumlari bertaraf etmek.

Bilgi glivenligi ile ilgili tim yasal mevzuata uyum saglama.

HABERLESME VE ILETiSiM POLITIKASI

iletisim ve sosyal ag araclarini en etkin bicimde kullanarak
Uyelerimize dogru gilincel ve katma deger yaratacak iletisim
kanallarini kullanmak.

Teknolojik  vyenilikleri izleyerek, iletisim tekniklerini
gelistirerek dogru ve zamaninda haber sunmak.

Uyelerimizin tercih ettigi iletisim yontemlerini kullanmak.

iINSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

Yeni personel aliminda en uygun adayi hem giincel hem de

gelecek glinlerin ihtiyaclarini dikkate alarak se¢mek, adaylara
firsat esitligi saglamak.

Personelin sosyal ve kiiltiirel gereksinimlerini karsilayarak
"Kurum Kiltdri ve Bilincinin olusmasini saglamak.
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Her bir calisaninin mesleki ve kisisel anlamda doyuma
ulasabilecegi ve kendini siirekli olarak gelistirebilecegi
olanaklarin saglandig bir ¢alisma ortami sunmak.

Basarili performans gosteren calisanlarimizi tesvik etmek ve
odillendirmek.

CGahisanlarimizin motivasyonlarini ve Silifke Ticaret ve Sanayi
Odasina bagliliklarini 6n planda tutmak.

MALI POLITIKAMIZ

Genel kabul goérmis muhasebe ilkeleri dogrultusunda

seffaflik, dogru ve zamaninda bilgi saglamak Uzere mali
raporlari hazirlamak ve periyodik olarak veya talep
edildiginde yetkililere sunmak.

Oda mevcut kaynaklarini, oda Uyelerimizin memnuniyetini
saglamak ve kaliteli hizmet sunmak Gzere en etkin bicimde
kullanmak.

Oda mevcut kaynaklarini ilgemizin ekonomik gelisimini
destekleyici, istihdamina katki saglayacak sekilde kullanmak.

Oda Stratejik Plani ve Yillik is Plani hedefleri kapsamindaki

faaliyetlerini, yillik cari blitgeye gore ylriitmek.

TOBB 5174 sayili kanun cercevesinde saptanan gelir
kalemlerini  kullanarak; Odamiz mevcut kaynaklarini
gelistirmek.
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SIKAYET POLITIKASI

Oneri, istek ve sikayetler icin anlasilabilir ve kolay ulasilabilir

bir sistem kurarak Uyelerimizin kullanimi icin erise bilirligi
saglamak.

Sikayetleri seffaf, hizli, net ve Uye odakh bir sekilde ¢c6zmek.
Tim faaliyetlerimizde ve sikayetlerin degerlendiriimesinde
yasal mevzuata dayali sartlara ve beklentilere uymak.
Degisimi yonetebilmek icin degisen sartlar karsisinda yonetim
sistemlerimizin ve faaliyetlerimizin etkinligini  sirekli
arttirmak.

UYE ILISKILERI POLITIKASI

Yenilik¢i hizmetlerle tiye beklentilerinin 6tesine gecmek.

Uyelerimiz surdirilebilir varlik nedenimizdir anlayisi ile
hizmetlerimizi yeni gelismelere adapte ederek lye aidiyetini
gelistirmeye devam etmek.

Uyelerin talep, oneri ve sikayetlerini ¢6zmek icin kaynak
saglamak.

Uye memnuniyetinin siirekliligini saglamak.

Uyelerimizin sosyo ekonomik gelisimine katki saglamak.
Kurumsal surdirdlebilirlik bakis agisinin bir kurum kaltiira
haline getirilmesi icin Gyelerimizde farkindalik olusturulmasi.

7
EK-003-REV.TAR/NO:05-15/11/2022




SILIFKE TICARET VE SANAYI ODASI

ILKELERIMIZ

Yenilikgilik,

Katilimcilhk,

Kulttrel Duyarlilik, w;

AKREDITE ODA

ACCREDITED CHAMBER

Ulke Ekonomisine SEFS IS S8 RV S

Yararlilk,

Sirekli iyilestirme,

Hedef Odakhlik,
Tarafsizlik,
Hosgoru

Toplumsal Sorumluluk
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